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Samen grenzen verleggen

Stagecoordinatie UZ Leuven

NST - nursesupportteam SAM N
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Over UZ Leuven
Stage doe je zelf :
Wat heb je zelf in handen?

Stage doe je zelf maar niet alleen

" SAM[N
Welke hulpbronnen zijn er? GR NZEN

Praktische zaken die je moet weten VERLEGGEN



Over UZ Leuven

Als grootste
universitaire ziekenhuis van Belgie
wil UZ Leuven
grenzen verleggen
door gespecialiseerde zorg
en innovatieve behandelingen
te combineren
met menselijke aandacht
en respect voor elke patient.




Onze visie SAMEN GRENZENVERLEGGEN Onze waarden

Daar gaan we voor

* in overleg

* beste zorg op maat Daar staan we voor
* toonaangevend onderzoek
* opleidingen

e samenwerken

* passie
e door van UZ Leuven dé

werkplek te maken waar het
allerbeste uit iedere P
medewerker naar boven kan _ S
komen. g /

. * hartelijkheid en respect
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2023 in cijfers: Medewerkers

2.998

verpleegkundigen
en vroedkundigen

ondersteunende
functies

artsen paramedici en
ondersteunende

zorgfuncties

9.981 Gepassioneerde medewerkers geven elke dag de beste zorg op maat.

<24joar 25-29jaar 30-34jaar 35-39jaar 40-44jaar 45-49jaar 50-54 jaar 55-59jaar 60-64jaar =65 jaar
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2023 in cijfers: Opnames, ingrepen & raadplegingen




2023 in cijfers: Opnames, ingrepen & raadplegingen

// \/ \

Ingrepen per dag
232

Dagziekenhuis
148

>55.991 >55.881 >48.193




2023 in cufers Med.-techn. mterventles/onderzoeken
- Radiothefaie P \.& /ﬁ\

Dialyse :

36 202 sessies |8.020 47% PE'I":scan 32.978-_

Radiologie Functiemetingen Laboratoriumonderzoeken

397.754 125.288 | 6miljoen 44.278/d



UZ Leuven : campus

Campus Gasthuisberg Campus Pellenberg
Health sciences campus GHB Universitair innovatief revalidatiecentrum

Acute zorg max 1500 bedden, -160 bedden Revalidatie 200 -250 bedden




UZ Leuven en kwaliteitsvolle zorg: FlaQuM

Samen naar duurzame kwaliteit van zorg

Figuur: de 23 FlaQuM organisaties

Evidence based kwaliteitsmodel
Denken doen en leren over kwaliteit

https://flagum.org/
https://www.youtube.com/watch?v=34EYEEjlwBO&t=2s
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https://flaqum.org/
https://www.youtube.com/watch?v=34EYEEjlwBQ&t=2s

UZ Leuven is een opleidingscentrum

Toekomstige zorgverleners en

medewerkers |||

)

krijgen in UZ Leuven
een hoogstaande opleiding,
met het oog op levenslang

leren en innoveren.

Verschillende disciplines

Diverse onderwijsinstellingen

i
,I'

UZ
LEUVEN

e
55 X,
= D
B g
Sy g


http://gallery/v/beeldbank-UZ/pati_nteninfo_campus_gasthuisberg/_DSC0233.JPG.html?g2_imageViewsIndex=1
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Stage doe je zelf :

Wat heb je zelf in handen?

SAMEN
GR[NZEN
VERLLCGGEN



Stage doe je zelf

Jij bent betrokken partij in je eigen ontwikkeling

Neem je eigen leerproces zelf in handen

* Stagevoorbereiding — doe deze

* Praat open en eerlijk over wat je kan en nog niet kan
* Vertel over je leerdoelen, maak ze zichtbaar

* Vraag feedback

* Durf verduidelijking/uitleg vragen

| UZ
/| LEUVEN

https://www.demorgen.be/nieuws/vrouwen-zijn-voorzichtiger-achter-het-stuur-dan-mannen~b35a834a/?referrer=https://www.google.be/



Stage doe je zelf

Optimale stagevoorbereiding voor stage in UZ Leuven
www.uzleuven.be/nl/stages  Checken: Zijn er wijzigingen?
* Mailing inf_stagebeheer Doen

* Introductiebrochures afdeling — patiénten brochures Vooraf lezen
 Wat van opleiding is relevant? Terug opfrissen

* Vraag actief: Wie is mijn mentor?

* Check met welke mentor/verpleegkundige je dubbelloopt.
* Stem af: Wanneer bezorg ik best mijn reflectie(fiche)?

e Stel vragen over wat nieuw is of wat je nog niet begrijpt.

* Doe geen dingen die je nog niet begrijpt.

https://marijkeklompmaker4com/hand-Iettering-huh-watte/lampje-idee/


http://www.uzleuven.be/nl/stages

Stage doe je zelf

6 Pijlers voor kwalitatieve patiéntenzorg

|. (Dubbele) patientenidentificatie

2. Communicatie: Noteer- en herhaalprocedure
3.Veiligheid bij hoog risico-medicatie

4. Juiste ingreep, juiste zijde, juiste patient (time-out)

5. Correcte handhygiene — verminderen van het infectierisico

6.Valpreventie Brochure kwaliteit en patiéntveiligheid echt lezen:
Digitaal leerplatform
Q Stagebeheer UZ Leuven

www.uzleuven.be/nl/stage




| . Patientenidentificatie

Elke patiént draagt steeds een identificatiearmbandje

* “Wat is uw naam en geboortedatum?”

GEEF LORE EEN GELICHT, * Bij iedere medische-verpleegkundige handeling
STEL JEZELF VOOR | * Bij het aanbrengen van het armbandje

* Vergelijk: verkregen identiteitsgegevens met de gegevens
beschikbaar voor de geplande activiteit.

* Extra aandacht bij:
bloedtransfusie, staalnames, medicatie en voeding




2. Effectieve communicatie

Bij 70% van de medische fouten:

foute communicatie aan de basis!

* Bij telefonisch briefen van order of gegevens:

* Dossier niet voorhanden:

* Noteren op post-it! Herhalen! Zo snel het kan in dossier
 Bij afwijkend laboresultaat:

* Noteren op post-it en herhalen,

* Arts bellen,

* Post-it op computer in dokterskamer kleven
e Il Indien je de arts niet kan bereiken: probeer een andere arts!

| | LEuven
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2. Effectieve communicatie: ISBAR(R)

Bij shiftwissel en interne overdracht

* |dentification
* |dentificeer jezelf, locatie en dienst vanwaar je belt
* |dentificeer de patiént

* Situation
* Beschrijf de reden van de oproep of huidige toestand
* Welke zijn de bezorgheden, observaties,...

* Background
* Geef reden van opname en huidige diagnose
* Geef samenvatting van relevante informatie voor huidig probleem

* Assessment

* Geef informatie over laatste bevindingen van de klinische toestand Ga op zoek naar
* Recommendation Q goede voorbeelden
en leer hiervan.

 Wat is jouw aanbeveling? Wat verwacht je?



3.Veiligheid m.b.t. medicatie

Principe: Veiligheid toediening van medicatie verbeteren
* Hoog-risico medicatie: look-a-like, sound-a-like

728709.4
(©)& 5

VINCRISTINA
PFIZER

inyectable EFG

Sulfato de O
vincristina ‘
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3.Veiligheid m.b.t. medicatie (vervolg)

Medicatietoediening patiént op basis van EMV Medicatietoediening patiént op basis van EMV
EMV = elektronisch medisch voorschrift

(Voor)bereiding en toediening op voorschrift arts ENKEL wat voorbereid is door VPK/apotheek
GEEN verdovende middelen

Medicatiemodule/EMV kijkrechten Medicatietoediening volgens afspraken VPK
GEEN rechten om te scannen! GEEN voorbereiding
Afspraken met VPK over de voorbereiding/toediening GEEN verdovende middelen



3. Veiligheid m.b.t. medicatie

* |dentificatie: van alle spuiten + datering!

* Enkel wanneer iets:
opgetrokken
en onmiddellijk toegediend of toegepast wordt,
is identificatie niet nodig.

e Zorgkundige
geen medicatie klaarzetten
WEL toediening van bv. Clexane®

(= subcutane inspuiting) I | UZ
! |LEUVEN




4. Sign-in, Time-out, Sign-out

Principe: uitvoeren van de ingreep:
Juiste patiént - Juiste zijde - Juiste ingreep
Hoe? Tools?
* Informed consent + preoperatieve checklist
 Verificatieproces voor elke procedure
* Markeren van de correcte plaats

voor geplande procedures
* Time-out-procedure




5.Verminderen van infectierisico

Op verschillende niveau’s: toepassen van afspraken!

éWanneer gebruik je
handalcohol?

Zorgverlener:
* Handhygiéne:

e Handen wassen

* Gebruik alcogel
* Korte mouwen
* Handen en onderarmen vrij van juwelen

* Nagels kort — geen kunstnagels of nagellak

* Persoonlijke bescherming:
* Wondjes handen: ondoorlaatbaar verband
* Draag de beschermingsmiddelen die er zijn

— Rechter palm over T

Palmtegen palm linker handrug en  Palmtegen palm
linker palm over met door elkaar
rechter handrug gekruiste vingers

2 N \ Draaiend ~ inwrijven,
;vln;zr:st‘!:l::te:;r:n > 4 / achterwaarts en voor-
en met vingers in i :narts met  gesigiel
Draaiend inwrijven Vingersvande rechter-
vande rechterduim hand in de linkerhand
gesloten inde linker €N omgekeerd
palm en omgekeerd

elkaar gesloten



5.Verminderen van infectierisico

Zorgverlener
Omgeving

* Reiniging — Ontsmetting - Sterilisatie
* Onderhoudslijsten materiaal:
* Medisch

e Verpleegkundig
e Paramedisch

uz
® o0 T

Patient $ =
* |solatie
* Protectie _“:‘_::mm e
__m:bw__“w_w__ﬁ
i

Y

1 Check Intranet
2 Zoek informatie op
3 Bevraag collega’s



6.Valpreventie

24u Assessment van valrisico
* Evaluatie en her-evaluatie: 1x/week of bij veranderingen
e Patiént-empowerment: educatie en opstart educatieplan
* Individuele interventies bij verhoogd valrisico

Algemene interventies bij verhoogd valrisico
* “Veilige zorg” op Octopuz/ Intranet: Valpreventie
* Bezoekersposter, Infobrochure
e CPV Intern patiéntenvervoer - aanvraagformulier:
valrisico verplicht aan te duiden

Lokale interventies: procedures eigen aan de eenheid

HELP MEE
VALLEN 5
VOORKOMEN

Houd rekening met
deze tips:

e

+ Breng beil en hoarapparaat mee
en drass re ook.

o Zorg or mes veor dat de himar 09 erde 4.

o8 da grond.

Wij vearkeur

»
gronid dowpt Zorg er mee voor dat:
LT HET BED @ e et

09 G rem aan

« S22 traag recht wanneer u it bed
b, 20 vermindirt « da ks dal u
duinally word

+ Ladh « begeleiden sls v rich snsahes voutt
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Bijkomende aandachtspunten

Evaluatie en dagelijkse opvolging van iedere patiént

Veilige zorg voor kwetsbare patiéntengroepen en hoog-risicoprocedures

Naar een ziekenhuis met minder pijn

Correct informeren via informed consent

Omgaan met privacy en confidentialiteit

Een veilig medicatiebeleid

Preventie en controle van infecties

| UZ
/| LEUVEN



Stage doe je zelf

Veilig werken in UZ Leuven, ook voor jou

Beveiliging
Gevaarlijke stoffen en afval

Wat als het toch fout gaat

Noodnummers
Brand
Veiligheid en gezondheid
5 5 Q Vooraf via: Stagebeheer UZ Leuven
Terug te vinden: www.uzleuven.be/nl/stage



http://www.uzleuven.be/nl/stage

Stage doe je zelf

Bewaking: 24 u/ dag bereikbaar voor niet-
urgente zaken zoals:

 Sleutel van je locker vergeten
e Slagboom parking werkt niet
e Aangifte diefstal, verdachte persoon of

situatie, vandalisme, problemen op of in de \"%
parking 016/ 34.04.04

Politie Leuven: eigen wijkagenten

Werken nauw samen met bewaking UZ Leuven

| UZ
/| LEUVEN




Afval

Radioactief?

Medisch afval?

Risicohoudend? Of hoort vanwege
uitzicht in een ondoorzichtig vat?

Via de afvoerkanalen op de werf
VWerfafval? en
niet via ophaling van UZ Leuven
~N
Recycleerbaar?

Restafval en
grof vuil

Risicohoudend
medisch afval

Gevaarlijk afval

—=
-



mailto:radioprotectie@uzleuven.be

Als het toch fout gaat

Bij OOgCcontact

>15 min.spoelen met een
oogspoeldouche of
knijpfles.

+

Raadpleeg een arts.

I | UZ
V' |LEUVEN




Als het toch fout gaat

Bij het IMOI'SEN van kieine

hoeveelheden gevaarlijke stoffen
zoals potentieel toxische stoffen,
gebruik een spillkoffer of kit.

| UZ
/| LEUVEN




Stage doe je zelf

Algemeen Specifieke incidenten met gevaar voor
noodnummer personen en/of voor de normale werking van
de UZ Leuven.

Assistentiebel: ‘gewone hulp’
Let op: reanimatieknop

Voor het melden van levensbedreigende
situaties:

* Geef volgende inlichtingen: eenheid,
Medisch verdieping, kamernummer

REA1000

noodnummer . :
e Start BLS als patiént bewusteloos is en

geen hormale ademhaling vertoont




Stage doe je zelf

Bel het noodnummer 2580.
Geef plaats en naam van locatie door
Onderneem 1 bluspoging

met een brandblusapparaat
Sluit ramen en deuren
Evacueer de bedreigde zone
via de (nood)uitgang
Blijf ter plaatse
en volg verdere instructie

van de eerste interventieploeg of hulpdiensten



Stage doe je zelf

ALARMERING
\ commando
noodprocedures NIVEAU 1 ) 1¢ interventieploeg
ZH noodplannen
P incident onder controle? JA dealarmeren
Intern - extern 4 noodplannen NEEN gegevens noteren
evacuatie
relocatie commando
receptie NIVEAU 2 ) incident managers

isolatie
specifiek noodplan

Je volgt advies

van
noodplannen
Ieidinggevende continuiteit UZ

van de afdeling

incident onder controle?  JA dealarmeren
NEEN gegevens noteren

incident onder controle? JA dealarmeren
gegevens noteren

Algemeen Nood- &
Interventieplan

UZ
LEUVEN
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Stage doe je zelf

B = [fe e
ﬁ—»l—ﬂl—l
-

% =

Ny = I

RECEPTIEPLAN

o lal = s Y
] =) = == ot
_[g_,; - -[g_,z -[g_,zl "&I'BI 4 Noodplannen
| B || s =l = Uz
! | LEUVEN

RELOCATIEPLAN ISOLATIEPLAN



Stage doe je ze
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RAMPENPLAN KRITIEKE DIENST

MIG B — E 511 mEeDiscH INTENSIEVE GENEESKUNDE)

LEUVEN

® Dit document maakt deel uit van het rampenplan van UZ Leuven.

4 A+

® Het rampenplan omvat vier luiken.

Deze vier operationele noodplannen regelen de beweging van patiénten, bezo ekers
&n madewerkars

Evacuatieplan: regelt het ontruimen van da dienst bij onmiddellijk gevaar
omwille van de sigen veilighaid.

Relocatieplan: regelt het ontruimen van de dienst zondar onmiddellijk
gevaar, om de continulteit van de dienstverlening elders te verzekemn.

Receptieplan: mgelt het opvangen, met de essentiéle zorg, van een extra
inkomende pati&ntanstroom.

Isolatieplan: regelt het afschermen van de dienst zodat deze autonocom kan
verder functionanen.

= De hoofdgeneesheer geeft u via deze weg de hierna volgende opdrachten.

Luik 1 mag u zalf opstarten
Luik 2, 3 en 4 kunnen slechts op bevel van de incident managers of de codrdinatie- en
commandocel van LEZ Leuven opgestart worden

Bedenk dat uw houding een belangrijk signaal is naar collega's, bezoekers en
patiénten.

U bent de codrdinator van eenvan de vier plannen op uw afdeling tot uvervangen
wordt door een hiérarchische overste.

Rampanplan UZ Leuven— krileke diensten 08 2009

118

r. uz
! [LEUVEN

ACTIEKAART BIJ EVACUATIE
KRITIEKE DIENST MIG B - E 511

Zorg voor uw eigen veiligheid.

Uw rustige en kordate houding is een belangrijk signaal naar collega's, patiénten en
bezoekers.

Evacueer de personen in onmiddellijk gevaar zonder meer naar de dichtstbijzijnde
veilige zone.

Verzamel alle op de afdeling aanwezige medewarkars, ongeacht hun fundtie

2. Geef een korte briefing over de situatie.

3.  Bepaalde dichtstbizijnds veilige zone.

4. Meld de start van hat avacuatisplan en de door u bepaalde veilige zone op hat
nummer 2550

5. Zorgwoor ean lijst van de patiénten van de afdeling Wees steeds op de hoogte
van de aanwezigheid van ocuders en bezoakers die bij de patiént zijin.

6. Devolgende opdrachten kunt u delegeran, maar vraag steeds dat de uitvoe-
ring aan u wordt bevastigd.

7. Maak voodopig gebruik van een verpleegblad op papier voo rde registratie van
de vitale en fysische pammetars, madicatie,

Mogelijkheid tot afdrukken nooddossier na evacuatie.
B.  Chssificearde pati opde igheidslijst als volgt:
l. Mobiel zelfstandig
Il Mobiel mits hulp van 1 persoon
Il Mobiel mits hulp van 2 personen
IV Migt-mobiel
W Nigt-mobiel en afhankelijk van exteme vitale appamtuur

9. Evacueerinvolgorde de patignten die onmiddellijk zijn bed eigd, vervolgens
klasse | gevolgd door 11, I, IV en ten sotte V.

10, Contoleer de gedvacueade zone en markeer de lege nimtes met ean ECG-
elektmde op ooghoogte op de gesloten deur. Denk ook aan berging, toiletten, ...

11, Evacueer horizontaal naar de dichtstbijzjnde veilige zona Een verticale evacuatia
mag alleen wanneer op uw ganse verdieping geen enkels veilige zone te berei
ken is. Gebwik in geen geval de lifien op eigen iniiaief.

12.  Bevestig de gebruikte veilige zone aan de incident manager. het staflid urgentie-
geneaskunde (40700) of aan de administratieve wacht (40745),

13, Hou rekening met specifieke aandachtspunten die betekking hebben op de
gedvacueerde intensieve zorgenpatiént. Onmiddelijke opvang na evacuatie is
vereist.

4. Evalueer pemanentde veilige zone en communiceer de eventuele specifieke

noden aan de incident manager: de administratieve wacht (4074 5).

nog 2

Rampenplan UZ Leuven— kritiake dis

| UZ
V ’LEUVEN

ACTIEKAART BIJ RECEPTIE
KRITIEKE DIENST MIG B - E 511

Het receptieplan wordt enkel gestart op ultdrukkelijk verzoek van een incident ma-

nager of de codrdinatie- en commandocel van UZ Leuven

De patiénten die u zult opvangen zijn in principe rampsiachtoffers of andere patién-
ten die moeten plaats maken voor de rampslachtoffers

Lees eerst zorgvuldig het voorblad 'Rampenplan Kritieke dienst MIG B - E 511
mocht dit nog niet gebeurd zijn.

1 Verzamel alle op de aldeling aanwezige medewerkers, ongeacht hun functie.

2. Geef een korte briefing over de situatie.

3. De volgende opdrachten kunt u delegeren, maar vraag steeds dat de uitvoe-
fing aan u wordt bevestigd

a. Alarmeer de supervisor, het en de
(zie in functie van eid bij

5. Analyseer de beschikbare bedden en plaatsen op uw afdeling die een mini-
male zorg kunnen garanderen.

Maak een lijst van:

bedden die vrij zijn

= bedden die onmiddelljk vrij te maken zijn
(ontslagklare en mobiele patiénten)

bedden die vrijkomen na vervroegd ontslag
verzamelplaatsen voor tijidelijke hospitalisatie

6. Start de voorbereiding van de onder punt (5) beschikbare bedden en plaatsen.

7. Meld de receptiecapaciteit van uw afdeling aan de incident manager:
het staflid urgentiegeneeskunde (40700) of aan de administratieve wacht

(40745),

8. Wachtop van de incident of de cod en
commandocel

9. C de logistieke noden aan de incident

manager: de administratieve wacht (40745),

Rampenpian UZ Leuven - kiitiske diensten

Ga op zoek naar deze actiekaarten

op je stageplaats.



VVAT TE DOEN BIJ EEN AMOK- |NCIDENT7

[ J
rwezige personen zanvallen eel mogelijk slachtof Nus aken.
ge Oe j e Z Wﬁb\hﬂlm mok in f!lmu reuraatval zou voordoor.

Loop weg van het incident. Trachtanderen mee te nemen Verhinder dat anderen de zone Laat gewonde personen
Viucht enkel als je zeker bent ‘maar wacht niet als zij piet betreden waar de dader zich zou verplaats hen niet.

niek geraakt te worder. meegaan. kun ren bevinder.
\ Als o niet kunt vuchten, Bijf uit et zicht ven de dader {oe de deur op st of blokkeer Schakel telefoon, rdio- en

verberg e danachiereenobstakel  Bljf weg van deuren enramen.  die met bijvoorbeeld een bureau televisitoestellen uit
dat e bescherming kan bieden.

@ VERWITTIG

Bel raer 2580. Geef door hoeveel daders, met welke wapers, Geef door hoeveel stachtoffers ef zijn
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BUt kalm en volg ¢e Leg jpssen, tasser, e.d. Toon je hancen met open Houd politicegesten viet Help ¢e hulpdinrsten
instructies van de agenten. fustig op de grond. handpalm naar boven tegen om hulp tevragen bij  zoveel als mogelijk. en bied
— Vermijd plotse bewegingen eacuatie. gewonden eerste hulp.
% VE RWlTTlG E N HELP MEE EEN AMOFINCIDENT TE VOORKOMEN EN WEES WAAKZAAM
Ho tijd jo Spte?kvr:lrwwde Wanreer er zich een
i 50 doen,

tigen |
° o mgeerzoseel mogelije

F|iZven  MEER INFORMATIE? CHECK HTTP://INTRANET/AMOK

VERDEDIGEN

/ Q AMOK V’s

Check intranet voor instructiefilmpje
http://intranet.uz.kuleuven.ac.be/news.jsp? id=5422
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http://intranet.uz.kuleuven.ac.be/news.jsp?_id=5422

Stage doe je zelf

Beroepsgeheim - discretieplicht

Kijk uit bij verzamelen, invoeren, verwerken en bespreken
van patiéntengegevens. = Vertrouwelijk

<<

SOCIAL
MEDIA
ZIIN EEN
DIGITALE

T006,,

Laat het KWS niet onbemand open staan.

Log uit! —ctrl b

Geef nooit ‘zomaar’ info over patiénten
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Stage doe je zelf maar niet alleen

Welke hulpbronnen zijn er? GRS?\IIQEH

VERLLCGGEN



Stage doe je zelf maar niet alleen

Afdelings-

referentie

verpleeg-
kundige

mentor Stage

coordinatie
2000 - 2100 VPK-VRK-MBV

studenten

verpleegkunde ZK/LM

vroedkunde

Medische
beeldvorming

Stage
Partner- model
v | UZ
schap uz b oven

Leuven




Stage doe je zelf maar niet alleen

:fr

LEUVEN

KATHOLIEK

DERWLJS

.VLAANDEREN

O




Stage doe je zelf maar niet alleen

Stagemodel UZ Leuven

NTo
*6
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Stage doe je zelf maar niet alleen

Afdelingsreferentieverpleegkundige mentor '

e Coordineert en volgt jouw groeiproces op m\
* |s een aanspreekfiguur voor jou

* |Is een referentiepersoon voor collega’s en praktijklector

 Heeft een focus op feedback en coaching

om groei te ondersteunen in functie van jouw leerdoelen.

Cursus Smart Mentorship - nursesupportteam (nst)
Q Blijven bijleren d.m.v. intervisie, opleiding, ...



Stage doe je zelf maar niet alleen

Elk teamlid
 Begeleiding tijdens dubbellopen

e Geeftsituationele feedback

* Vraagt zich af wat je kan of nog niet kan

Leidinggevende

 Verantwoordelijke van het verpleegkundig team

* |s er ook voor ondersteuning van het leerproces van studenten!

| UZ
/| LEUVEN



Stage doe je zelf maar niet alleen

NST - nursesupportteam
* Opvang en begeleiding

nieuwe verpleegkundigen, vroedvrouwen, technologen medische beeldvorming
e Ondersteunen van mentoren in 1stelijnsrol

e Opleiding van mentoren:
 Smart Mentorship cursus — intervisie
* Ingroep - individueel

. Innovatieve leeromgevingen creéren

door te werken aan een posi leerklimaat




Stage doe je zelf maar niet alleen

Stagecoordinatie

verpleegkunde vroedkunde medische beeldvorming
 Stageplanning

e Administratie — formaliteiten / stage

 Onthaal en introductie 15 stage

 Kwaliteit van stages — ontwikkelingen

 Samenwerking onderwijsinstellingen: brug
 Stagebeleving studenten: wij willen leren van jou

 Ombudsrol: afdeling - studenten




Stage doe je zelf maar niet alleen

Stagecoordinatie Zorgkundigen/Logistieke medewerkers

Stageplanning

Administratie — formaliteiten / stage

Onthaal en introductie 15 stage

Kwaliteit van stages — ontwikkelingen

Samenwerking met verschillende onderwijsinstellingen
Stagebeleving studenten: wij willen leren van jou
Ombudsrol

| UZ
/| LEUVEN



Stage doe je zelf maar niet alleen

Stage doe je zelf maar niet alleen

\\\",/ﬁ U c Leuven

Je eigen onderwijsinstelling: 'f,

O

LEUVEN |

KATHOLIEK

DERWUIJS Wij geloven sterk

.VLAANDEREN in partnerschap / uitvouw

van
opleiding

 Stagebegeleider

e Stagecoordinatie

Open voor

feedback ter
verbetering

I
l,} LEUVEN




Stage doe je zelf maar niet alleen

KWS Klinisch Werkstation = Digitaal patiéntendossier

Maak je eigen met: S g T s
Acties Dossier 5 DNRN | MRSA+| Lisa myUZ PIMS| ABO/D (0) ~ ANE 0 pre-operatief | »C)| 2
e Zorgplan s i I T I S s
Acta Afsp. Myer Verw Labo Rx zorg Mnnst >>
o ) & _]h eft eigen rolstoel ‘ slaapt met knuffel ‘ opletten voor wonde
e Onderzoe ken wr;httbell""ii\ iJJ 5| hem _]IJW»I (arts)| CTCAE Nevemwerkingen | versi
3 & & 5 [«

* Assessment e e
* Acta en activiteiten

* Opvolgnota’s %v«w

* DNR-knop 1esca

 Medicatie

N

Via KWS krijg je toegang tot veel — zeer strikt gelimiteerd
Q Nooit patiénten opzoeken van andere afdeling/periode



Stage doe je zelf maar niet alleen

https://intranet.uz.kuleuven.ac.be

'. UZ Zoek in intranet
V' | LEUVEN | =

‘Zoek in Muzlidoc ‘ m
I nt ra n et Home Vind personen en diensten Medewerker Patiéntenzorg Over UZ Leuven Helpdesk
Gestoofde venkel

e “Wieiswie” en Zoekfunctie
Adresboek Nieuws A Hongaarse goulash
* Procedures en protocollen e e bowsguiaering: hootdeciutatonbl)

[Zoektermen.. medische diensten

e m Het overzicht van nieuwe namen en adressen op campus
® I I I I Gasthuisberg is aangevuld met de hoofdactiviteiten, dit zijn de

TR, T (R T medische diensten die actief zijn op de afdeling. Foutje gezien?

vb Isolatiekaarten

Vind personen en diensten »

Dagmenu - Selectie 4

Bloemkoolsoep
Kalkoenschnitzel -

Volledig menu »

Meld het ons!

Goede ideeén zitten overal: vraag van de week - Kalender *
update

Boekvoorstelling 'Persoonsgerichte
zorg' cafetaria De SERRE
07-09-2023

L . Gele gids » Heb jij al een idee gepost in een van ideeeénboxen? In die
® e n e e S l I l I e e n CO I I I e n I u l I I Muzlidoc » boxen, die in alle campussen staan, kan je je suggesties
. kwijt rond de 9 thema's waarmee we de komende drie jaar aan
Wachtregeling » de slag gaan. Ter inspiratie wordt er een 'vraag van de week' gelanceerd. Deze S 5 L
- 3 3 y Seminaries neurologie-neurochirurgie
Webmail » week: 'Hoe kunnen we beter samenwerken met huisartsen, thuisverpleegkundigen

[ ) La b O e d S en andere externe zorgverleners? Masterproefvoorstelling: A. Durez en
g I Directie online » S. Horckmans

07-08-2023

Donderdagmiddag initiatie op de nieuwe

H beweegbank 50e Leuvense Internistendagen

* Locatie eenheden
\. 2580 Nood » Tot eind september staat op campus Gasthuisberg en campus
T e r 2. Pellenberg de Ipitup-beweegbank, waar je snel, eenvoudig en Symposium: Towards new standards in
'N. REA 1000 » doelgericht kan trainen. Donderdagmiddag geeft een rectal cancer treatment

[ ] - . bewegingsdeskundige tussen 12.15 en 13 uur een initiatie in campus Pellenberg 18-09-2023

OO n u I I l I I I e rS Grensoverschrijdend ledereen welkom. Inschrijven vooraf is niet nodig, kom wel op tijd. Later deze
maand volgen nog meer initiatiemomenten, ook op campus Gasthuisberg Bekijk Volledige kalender »

gEdrag melden » alle data.
- \inrlranr An narsina .

* P-iIMS
. Ga op zoek en maak jezelf hiermee

vertrouwd doorheen je opleiding,
net zoals met KWS



Stage doe je zelf maar niet alleen

Verpleegkundig wetenschappelijk onderzoek

* Dit helpt bij vragen rond zorg
* Raadpleeg EBN procedures en p
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SAMEN
GR[NZEN

Praktische zaken die je moet weten VERLEGGEN



Eenheid: Naam en adres

Elke eenheid heeft zijn eigen adreslokatie. Een voorbeeld:

Raadpleging endocrinologie

OR 11.a

Straat Poort Verdieping Volgletter

OR' 1 1 a4

Oranje straat

‘9»*
g- n%%

&

UZ

I
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Campus Gasthuisberg

Onderwijs
en navorsing

ssmmssnssa
*rsssssass’

Toegang Onderwijs

en navorsing

|
Tip vlan.de dag: Bewegen op niveau 1

It ! 2@ Wandeltijd : |

. near Toegeng West 4minuten
D ' nar Toegang OGt: 11 minuten  * 4 3 2

oooooooooooooo

. " Ziekenhuis :

: n = . [@0oost :

: CIS R = :

: E ---------------- v o] W

@ He CUFE) ) 4o Wenkie :

' (4003 il - - e . . ggﬁﬁi?ﬂm N

; Oranjestrast | 1) B[] : :

o = B e : II

; (o060

¢ Paarse strast

: Stadsring
Lewen

Wl Faarse straat
R Rode straat
W Elauwe straat
Gele straat
W Groene straat
W Oranje straat
W Bruine straat

K ontaal
[ apotheak
[#4] we

@ Rolstoelpunt

Winkel

Centrale kassa

Take-out

[g] Avtomatenmuur

Koffiebar

@ Bezoekerscafetaria

Gebedsruimte

Bankautomaat

E] Rokerszone
Kiss-and-ride
(@] Bushalte

4
.UVEN

Parkeerautomaat

Borstvoedingslokaal



Plattegrond UZ Leuven Campus GHB - spelregels

Bewegen op verdieping 1: niveau 1
mousbosustens g Liften bedienen aan de buitenkant

+ en navorsing

Toegang Onderwijs

en navorsing
-t — — —
b e () iF), 1)um Ojen{ 9 Jum(5 (7
Blauwe strast

enhuis :
@west  (gpE |

© Wandeltild : :

; roue Toogag Wt Ao r 3 5

ror Tosgang Ocst: 1 minuten
Gele straat

R Vg @ & o
1 [H) [il L? {{ “Ziekenhuis
: T - :

3
*- Wandeltyd
i Tongang Dot 5
o Tongerg West: 12 mnuten
Stadsring
Lowen
@ Paarse straot B onthaal Take-out 1) Bankavtomaat
— Rode straat [ Apothesk [El] Avtomatenmuur Rokerszone
@ Blauwe straat (4] we ] Koffiewar Kiss-and-ride
Gele straat [Ba] Rolstoelpunt 1] Bezoekerscafetaria Bushalte
- Groene straat Winkel Gebedsruimta Parkeerautomaat
W Oranje strazt Centrale kassa Barstvoadingslokaal

W Bruine strast
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Plattegrond UZ Leuven Campus GHB - spelregels

Toegang Oost

Campus Gasthuisberg T

Toegang Onderwijs|
en navorsing

Blauwe strast

west [groen |

© Wandeltijd

CXED
.+ Ziekenhuis
. @ oost
‘R
4 A4.® Wandeltjd :
R DEE g
. naar Toagang West: 12minuten 3
Oranje straat 1) H[&] B . .
a = B e :
: SPOED
* Paarsestrast
Stadsring
Lewen
W Paarse strast B onthaai Take-out [&) Bankautomaat
- Rode strast £ Apotneek [EI) Avtomatanmuur [= Rokerszone
- Blavwe strazt 18] we Koffiebar Kiss-and-ride
Gele straat 2 1 Bushatte
@ Groene straat (] Winkel [l Gebedsruimte [FBED Parkeeravtomast
@ Oranje strast Centrale kassa Barstvoedingslokaal

@ Bruine strast




Plattegrond UZ Leuven Campus GHB - spelregels

Toegang West

: E

H " :

+ Onderwijs M

+oen navorsing
Toegang Onderwijs
en navorsing d

{Zickenhuis s
[ﬂ ‘@west @)
| [ —
D eyt e 4 3 2

=

: Toegang
R Do P ® f!{zm """ 3

Bruine straat E Oost
e -
:}E E © Wandeltijd

noar Toegang Dest: Sminuten
near Tosgrang West: 12 minuten o

Oranjestraat (1) B(%) o]
=

H .
(1] IE Yeesssccsssrsssssee ;
Paarsestraat = ()

Stadsring
Lewven



Dienst Toegangsbeer

* Open: 8u—16ul5

* Mail: toegangsbeheer@uzleuven.be
 Tel.01634.41.77

e Adres: Groene straat, poort 5, niveau -1

| UZ
/| LEUVEN


mailto:toegangsbeheer@uzleuven.be

Badge

Je badge is strikt persoonlijk

e Zichtbaar dragen ter identificatie

* Toegangscontrole tot parkings, gebouwen en kleedkamer
* Dienstkledij - KUA

* Betaalmiddel cafetaria, wel eerst opladen ©
 OctopUZ-schermen (OWS - OctopuzWerkStation)

* Glucometer

| UZ
/| LEUVEN

http://wiki/download/attachments/244951293/RIL 018I BLG 1.pdf?version=2&modificationDate=1460034632393&api=v2



http://wiki/download/attachments/244951293/RIL_018I_BLG_1.pdf?version=2&modificationDate=1460034632393&api=v2

Badge - Toegangsbeheer

Bij problemen of verlies van de badge
Contacteer toegangsbeheer
Weekdagen: van 8u-—16ul5
Tel: 016/ 34.41.77

Mail: toegangsbeheer@uzleuven.be

Adres: Groene straat, poort 5, niveau -1 (GR 5.-1)
Avond of weekend: contacteer bewaking
Tel: 016/ 34.04.04

| UZ
/| LEUVEN


mailto:toegangsbeheer@uzleuven.be

Loginnaam

FPaswoord

jwdven

Login en paswoord krijg je via stagebeheer: mail
Initieel paswoord = 1 x geldig
I Onmiddellijk een ander paswoord aanmaken
Nieuw paswoord = 3 maanden geldig
Paswoord nooit doorgeven: risico mogelijk misbruik
Paswoord vergeten?

IT-helpdesk via intranet
Tel. 016/34.77.77

In KWS steeds aanmelden met je persoonlijke login.

Q Via mail van stagebeheer UZ Leuven
Je login blijft heel je opleiding dezelfde



Parkeren
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Parkeren

Parkeergebouw
Parking Oost,
op niveau - |
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Bus

Bushalte aan
toegang
Oost

5
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Kiss and ride

Aan toegang Oost

K+R

Kiss ‘+ Ride
T =




Rustplekken verspreid binnen & buiten
Eten

Pauze werkt

lets van thuis Koelkast afdeling
De Serre Personeelscafetaria Geel, +1 / Bruine straat, poort 5, niveau 1

IBadge - 1 maaltijd aan personeelstarief

De Vier Bezoekerscafetaria Geel, +2 / Groene straat, poort 1, niveau 2
Take out 2 Limoen, +1 / Groene straat, poort 7, niveau 1

Koffieshop Inkomhal Toegang Oost, poort 1, niveau 0

Winkeltje Inkomhal Toegang Oost, poort 1, niveau 0

Automaten

- o




Pauze werkt - Oplaadpunt

Denk aan:
 Badge

e Bankkaart

Locatie
e (@Groene straat

e Bruine straat

UZ
LEUVEN

:e'




Gebruik van de KledingUitgifteAutomaat KUA

Hou je badge voor de kaartlezer

Kies wat je wenst en kijk waar je mag
nemen

Neem pas uit wanneer het lampje
brandt. Sluit de deur zacht voor het
volgende kledingstuk

Lever stuk per stuk in

Door het dragen van een UZ Leuven-uniform:
Zullen mensen je makkelijker aanspreken
Straal jij mee UZ Leuven uit




Beroepskledij - KUA

Tips rond het gebruik van de KUA
Je hebt recht op 2 uniformen: 2 broeken en 2 vesten

Je kan dagelijks meermaals wisselen, na inruilen.

Je maat toch uitgeput is, KUA geeft één maat groter
We raden je aan: 1 uniform in je kast en 1 in gebruik
Kledingstuk vuil?

Controleer je zakken voor inleveren

Kledingstukken 1 voor 1 inleveren in juiste vak

Kledingstuk beschadigd?
UZ
LEUVEN

I

Bij het inleveren knop ‘reparaties’ indrukken 1




Beroepskledij

"Check je zakken
voor de was!

Brillen, oortjes,

pennen en stiften
Zijn geen
wasmiddel@

Red je spullen!” \ 9 A I |LEUVEN




Beroepskledij - KUA

Bij problemen met de maat of iets verloren

Contacteer beroepskledij
Weekdagen: van 07u30 - 15u30 tel 016/ 34.45.68

van 06u30 - 07u30 tel 016/ 34.10.52

Weekend: van 06u00 - 10u45 tel 016/ 34.10.52

Bij technische problemen
Contacteer de technische dienst: 016/ 34.41.00

| UZ

!
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Dosimeter

Afdelingen met ioniserende straling:
Bij wet verplicht tot dragen persoonlijke dosimeter
Terug inleveren aan het einde van je stage




Meer over UZ Leuven

O e O,

Lees meer over UZ Leuven op
www.uzleuven.be/over-ons

https://www.uzleuven.be/nl/jaarverslagen/2023

| UZ
II} LEUVEN
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Jij kan ons helpen!

Stagebeleving UZ Leuven voor studenten

Wij praten in groep over stage-ervaringen in UZ Leuven.
Wij willen leren van jou.
Ik wil leren van jou.

Uitnodiging voor deze momenten via onderwijsinstelling en
leidinggevende van afdeling.

| UZ
/| LEUVEN



Jij kan ons helpen!

Interesse om als werkstudent aan de slag te gaan?

* Telefonisch: 016 34 49 78 (secretariaat rekrutering en
selectie)

e Online:
e www.uzleuven.be

* https://jobs.uzleuven.be/ en dan doorklikken voor
jobstudent

r 1 ,cuvVEN


http://www.uzleuven.be/
https://jobs.uzleuven.be/

Elly Van Bael tel. 41418
Elly.vanbael@uzleuven.be
Marc Rohaert tel. 41465
marc.rohaert@uzleuven.be
David Beckers tel. 42555
david.beckers@uzleuven.be
Hilde Rombauts tel. 41224
hilde.rombauts@uzleuven.be
Janne Frissen tel. 41464
janne.frissen@uzleuven.be

Jolanda Vandevenne tel. 41226
jolanda.vandevenne@uzleuven.be
Annelies Verhoeven tel. 46828

annelies.l.verhoeven@uzleuven.be



mailto:Elly.vanbael@uzleuven.be
mailto:marc.rohaert@uzleuven.be
mailto:david.beckers@uzleuven.be
mailto:hilde.rombauts@uzleuven.be
mailto:janne.frissen@uzleuven.be
mailto:jolanda.vandevenne@uzleuven.be
mailto:annelies.1.verhoeven@uzleuven.be
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Save | life, you're a hero,

Save 100 lives, you're a nurse...




	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3: Over UZ Leuven
	Dia 4: Onze visie      SAMEN GRENZEN VERLEGGEN   Onze waarden
	Dia 5: 2023 in cijfers: Medewerkers
	Dia 6: 2023 in cijfers: Opnames, ingrepen & raadplegingen
	Dia 7: 2023 in cijfers: Opnames, ingrepen & raadplegingen
	Dia 8: 2023 in cijfers: Med.-techn. interventies/onderzoeken
	Dia 9: UZ Leuven : campus
	Dia 10: UZ Leuven en kwaliteitsvolle zorg: FlaQuM
	Dia 11: UZ Leuven is een opleidingscentrum
	Dia 12
	Dia 13: Stage doe je zelf
	Dia 14: Stage doe je zelf
	Dia 15: Stage doe je zelf
	Dia 16: 1. Patiëntenidentificatie
	Dia 17: 2. Effectieve communicatie
	Dia 18: 2. Effectieve communicatie: ISBAR(R) 
	Dia 19: 3. Veiligheid m.b.t. medicatie
	Dia 20: 3. Veiligheid m.b.t. medicatie (vervolg)
	Dia 21: 3. Veiligheid m.b.t. medicatie
	Dia 22: 4. Sign-in, Time-out, Sign-out
	Dia 23: Verminderen van het infectierisico
	Dia 24: 5. Verminderen van het infectierisico
	Dia 25: 6. Valpreventie
	Dia 26: Bijkomende aandachtspunten
	Dia 27: Stage doe je zelf
	Dia 28:  Stage doe je zelf 
	Dia 29:      Afval  
	Dia 30:    Als het toch fout gaat 
	Dia 31: Als het toch fout gaat
	Dia 32: Beroepsgeheim - discretieplicht 
	Dia 33: Stage doe je zelf
	Dia 34: Stage doe je zelf
	Dia 35: Stage doe je zelf
	Dia 36: Stage doe je zelf
	Dia 37: Stage doe je zelf
	Dia 38: Beroepsgeheim - discretieplicht 
	Dia 39
	Dia 40: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 41: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 42: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 43: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 44: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 45: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 46:  Stage doe je zelf maar niet alleen  
	Dia 47:  Stage doe je zelf maar niet alleen  
	Dia 48: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 49: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 50: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 51: Stage doe je zelf maar niet alleen 
	Dia 52
	Dia 53: Eenheid: Naam en adres
	Dia 54
	Dia 55: Plattegrond  UZ Leuven Campus GHB - spelregels
	Dia 56: Plattegrond  UZ Leuven Campus GHB - spelregels
	Dia 57: Plattegrond  UZ Leuven Campus GHB - spelregels
	Dia 58: Badge
	Dia 59: Badge 
	Dia 60: Badge - Toegangsbeheer
	Dia 61: Login
	Dia 62: Parkeren
	Dia 63: Parkeren
	Dia 64: Bus
	Dia 65: Kiss and ride
	Dia 66: Pauze werkt
	Dia 67: Pauze werkt - Oplaadpunt
	Dia 68: Gebruik van de KledingUitgifteAutomaat KUA
	Dia 69: Beroepskledij - KUA
	Dia 70: Beroepskledij
	Dia 71: Beroepskledij - KUA
	Dia 72: Dosimeter
	Dia 73: Meer over UZ Leuven 
	Dia 74: Jij kan ons helpen!
	Dia 75: Jij kan ons helpen!
	Dia 76: Vragen? Bekommernissen?
	Dia 77: Op naar een boeiende leerrijke  stage-ervaring!

