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Over UZ Leuven
Stage doe je zelf :
Wat heb je zelf in handen?

Stage doe je zelf maar niet alleen

Welke hulpbronnen zijn er? GRSAngEN

Praktische zaken die je moet weten VERLEGGEN



Over UZ Leuven

Als grootste
universitaire ziekenhuis van Belgie
wil UZ Leuven
grenzen verleggen
door gespecialiseerde zorg
en innovatieve behandelingen
te combineren
met menselijke aandacht
en respect voor elke patient.




Onze visie SAMEN GRENZENVERLEGGEN Onze waarden

Daar gaan we voor

* in overleg

* beste zorg op maat Daar staan we voor
* toonaangevend onderzoek
* opleidingen

e samenwerken

* passie
e door van UZ Leuven dé

werkplek te maken waar het
allerbeste uit iedere
medewerker naar boven kan
komen.

. * hartelijkheid en respect
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UZ Leuven in beeld
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https://www.youtube.com/watch?v=hFic7eSgz14

van onsgallemaal.



2025 in cijfers:

artsen en
tandartsen

Medewerkers

verpleegkundigen en paramedici en ondersteunende
vroedkundigen ondersteunende functies
zorgfuncties

10.147 Gepassioneerde

medewerkers geven elke dag de beste zorg op maat.

<24jsar 25-29jaar 30-34jaar 35-39jaar 40-44jaar 45-49jaar 50-54 jaar 55-59jaar 60-64jaar =65 jaar




2025 in cijfers: Opnames, ingrepen & raadplegingen




2025 in ci jfers Opnames, ingrepen & raadplegingen

Ingrepen per dag

231

Dagziekenhuis
146




2025 in cijfers: Med.-techn. interventies/onderzoeken
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Radiotherapie Nucleaire geneeskunde Dialyse

32.267 sessies I 8.5 I 5 52% PET-scan 2705 |8
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Radiologie Functiemetingen Laboratoriumonderzoeken

391.961 141.348 15.902.797 45650



2025 in cijfers: Transplantaties
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UZ Leuven : Campus Gasthuisberg

Campus Gasthuisberg

Health sciences campus GHB
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UZ Leuven : Campus Pellenberg en St. Rafael
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Campus Pellenberg Campus St. Rafaél

Universitair innovatief revalidatiecentrum Stadscampus
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UZ Leuven en kwaliteitsvolle zorg: FlaQuM

Viaams KwaliteitsModel

Samen naar duurzame kwaliteit van zorg

Evidence based kwaliteitsmodel
Denken doen en leren over kwaliteit

UZ Leuven klimt naar-
plaats 40 in nieuwe -

Newsweek ranking van gmeess==
beste ziekenhuizen ter

https://flaqum.org/
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https://flaqum.org/

UZ Leuven is een opleidingscentrum

Toekomstige zorgverleners en
medewerkers |
krijgen in UZ Leuven

een hoogstaande opleiding,
met het oog op levenslang
leren en innoveren.

> Verschillende disciplines

Diverse onderwijsinstellingen
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http://gallery/v/beeldbank-UZ/pati_nteninfo_campus_gasthuisberg/_DSC0233.JPG.html?g2_imageViewsIndex=1
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Stage doe je zelf :

Wat heb je zelf in handen!

SAMIN
GR[NZLN
VERLLCGGEN



Stage doe je zelf

Jij bent betrokken partij in je eigen ontwikkeling

Neem je eigen leerproces zelf in handen

* Stagevoorbereiding — doe deze

* Praat open en eerlijk over wat je kan en nog niet kan
* Vertel over je leerdoelen, maak ze zichtbaar

* Vraag feedback

* Durf verduidelijking/uitleg vragen
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Stage doe je zelf

Optimale stagevoorbereiding voor stage in UZ Leuven

www.uzleuven.be/nl/stages  Checken: Zijn er wijzigingen?

Mailing inf_stagebeheer Doen

Introductiebrochures afdeling — patiénten brochures Vooraf lezen
Wat van opleiding is relevant? Terug opfrissen

* Vraag actief: Wie is mijn mentor?

* Check met welke mentor/verpleegkundige je dubbelloopt.
* Stem af: Wanneer bezorg ik best mijn reflectie(fiche)?

* Stel vragen over wat nieuw is of wat je nog niet begrijpt.

* Doe geen dingen die je nog niet begrijpt.

* Ga zorgvuldig om met materiaal.

https://marijkeklom pmaker.com/ha nd-Iettering-huh-watte/Iampje-idee/


http://www.uzleuven.be/nl/stages
http://www.uzleuven.be/nl/stages

Stage doe je zelf

6 Pijlers voor kwalitatieve patiéntenzorg

|. (Dubbele) patienten identificatie

2. Communicatie: Noteer- en herhaalprocedure
3.Veiligheid bij hoog risico-medicatie

4. Juiste ingreep, juiste zijde, juiste patient (time-out)

5. Correcte handhygiene — verminderen van het infectierisico

6.Valpreventie Brochure kwaliteit en patiéntveiligheid echt lezen:
Digitaal leerplatform
Q Stagebeheer UZ Leuven

www.uzleuven.be/nl/stage




| . Patientenidentificatie

Elke patiént draagt steeds een identificatiearmbandje

Ook u kunt

tot een optimale ! * Stel jezelf voor: wie je bent, wat je komt doen.
patiéntveiligheid

* “Wat is uw naam en geboortedatum?”

GEEF ZORG EEN GEZICHT, * Bij iedere medische-verpleegkundige handeling
STEL JEZELF VOOR | * Bij het aanbrengen van het armbandje

* Vergelijk: verkregen identiteitsgegevens met de gegevens
beschikbaar voor de geplande activiteit.

* Extra aandacht bij:
bloedtransfusie, staalnames, medicatie en voeding



2. Effectieve communicatie

Bij 70% van de medische fouten:

foute communicatie aan de basis!

* Bij telefonisch briefen van order of gegevens:

* Dossier niet voorhanden:

* Noteren op post-it! Herhalen! Zo snel het kan in dossier
* Bij afwijkend laboresultaat:

* Noteren op post-it en herhalen,

* Arts bellen,

* Post-it op computer in dokterskamer kleven
e Il Indien je de arts niet kan bereiken: probeer een andere arts!

1\ | Leuven
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2. Effectieve communicatie: ISBAR(R)

Bij shiftwissel en interne overdracht

* |dentification
* |dentificeer jezelf, locatie en dienst vanwaar je belt
* |dentificeer de patiént

* Situation
* Beschrijf de reden van de oproep of huidige toestand
* Welke zijn de bezorgdheden, observaties,...

* Background
* Geef reden van opname en huidige diagnose
e Geef samenvatting van relevante informatie voor huidig probleem

* Assessment
* Geef informatie over laatste bevindingen van de klinische toestand Ga op zoek naar

* Recommendation goede voorbeelden

 Wat is jouw aanbeveling? Wat verwacht je? en leer hiervan.



3.Veiligheid m.b.t. medicatie

Principe: Veiligheid toediening van medicatie verbeteren
* Hoog-risico medicatie: look-a-like, sound-a-like

728709.4
OXz

VINCRISTINA
PFIZER
I 2mg/2ml

solucion
inyectable EFG

Sulfato de O
vincristina ‘
1 2ml de
o0 fuoctable




3.Veiligheid m.b.t. medicatie (vervolg)

Medicatietoediening patiént op basis van EMV Medicatietoediening patiént op basis van EMV
EMV = elektronisch medisch voorschrift

(Voor)bereiding en toediening op voorschrift arts ENKEL wat voorbereid is door VPK/apotheek
GEEN verdovende middelen

Medicatiemodule/EMV kijkrechten Medicatietoediening volgens afspraken VPK
GEEN rechten om te scannen! GEEN voorbereiding
Afspraken met VPK over de voorbereiding/toediening GEEN verdovende middelen



3. Veiligheid m.b.t. medicatie

* |dentificatie: van alle spuiten + datering!

* Enkel wanneer iets:
opgetrokken
en onmiddellijk toegediend of toegepast wordt,
is identificatie niet nodig.

e Zorgkundige
geen medicatie klaarzetten
WEL toediening van bv. Clexane®

(= subcutane inspuiting) | UZ
! | LEUVEN




4. Sign-in, Time-out, Sign-out

Principe: uitvoeren van de ingreep:
Juiste patiént - Juiste zijde - Juiste ingreep
Hoe? Tools?
* Informed consent + preoperatieve checklist
* Verificatieproces voor elke procedure
 Markeren van de correcte plaats

voor geplande procedures
e Time-out-procedure




. . . S W bruik je
5.Verminderen van infectierisico é,,g’;,"gg'ﬁg;.:;,c?

Op verschillende niveau’s:
toepassen van afspraken!

_ Zorgverlener:
Geknipt
voor de job! * Handhygiéne:
e * Handen wassen Techniek handen ontsmetten: 3

* Gebruik alcogel

' Dragiend inwrijven,
/ achterwaarts en voor-

* Korte mouwen 5 A
* Handen en onderarmen vrij van juwelen Moo '
Gl acch i Bl b iherdoor eikass
* Nagels kort — geen kunstnagels of nagellak A T
| * Persoonlijke bescherming: | Ay
[ * Wondjes handen: ondoorlaatbaar verband

H H . . vingers naar tegen- : W
* Draagde beschermingsmiddelen die er zijn = &RaSidtin S AL woans met sesioten
- vande rechterduim hand in de linkerhand
i




5.Verminderen van infectierisico

Zorgverlener
Omgeving

* Reiniging — Ontsmetting - Sterilisatie

* Onderhoudslijsten materiaal: UNNVERSAL WIPES
* Medisch o
e Verpleegkundig
* Paramedisch

* Isolatie DD Do

* Protectie == ti
== e T IR =8 1 Check Intranet
DBl M 2 Zoek informatie op

3 Bevraag collega’s




6.Valpreventie

24u Assessment van valrisico
* Evaluatie en her-evaluatie: 1x/week of bij veranderingen
e Patiént-empowerment: educatie en opstart educatieplan
* Individuele interventies bij verhoogd valrisico

Algemene interventies bij verhoogd valrisico
* “Veilige zorg” op Octopuz/ Intranet: Valpreventie
* Bezoekersposter, Infobrochure
* CPV Intern patiéntenvervoer - aanvraagformulier:
valrisico verplicht aan te duiden

Lokale interventies: procedures eigen aan de eenheid

HELP MEE
VALLEN
VOORKOMEN

Als patiént of familie kunt u
meehelpen om valincidenten
te vermijden

Houd rekening met
deze tips:

) : 8
_INDE VALIES (‘A T1P5 VOOR DE FANILIE @

+ Bireng bril en hosrapparaat mee Alles aan de kant en binnen handberesk
en draag re ook, o+ Torg or mid voor dat de bimar 0p Grde 4
+ Breng gesloten schoeivel mee. + Las goan overtallig maserissl romdalinguren
» Loop Wit oy BLote vOsten, midr drisg O da grond.
V] vearkaur guidaten ichowsel of es + Zorg dak het nechitafultio, hot beiopross
Hjdalijhe aplodding antialiphousen. aysteem on et optulpmiddel tanes
handeereis sean,

» Zor dieh ww Wi ik Ovee de

qrond dospt Zorg er mee voor dat:
+ bt Lospmiddel in de busrt stest
urr “A‘l'sq @> o 4 wetel wn wndar rollend meterisal

« Sna tracg recht wanneer u uit bed
b, 20 verrrindent  de his del
Oulaslly wordt

O da e aan

+ Lawt « begeleiden uls w rich enssher vouit

+ Gabruik s nodig esn Inophulpmiddel

|
S

Midoven
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Hoe maak je het verschil in patiéntenzorg?

* Evaluatie en dagelijkse opvolging van iedere patiént
* Veilige zorg voor kwetsbare patiéntengroepen en hoog-risicoprocedures

* Naar een ziekenhuis met minder pijn

| UZ
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Stage doe je zelf

Veilig werken in UZ Leuven, ook voor jou

Beveiliging
Gevaarlijke stoffen en afval

Wat als het toch fout gaat

Noodnummers
Brand
Veiligheid en gezondheid
5 5 Q Vooraf via: Stagebeheer UZ Leuven
Terug te vinden: www.uzleuven.be/nl/stage



http://www.uzleuven.be/nl/stage

Stage doe je zelf

Bewaking: 24 u/ dag bereikbaar voor niet-
urgente zaken zoals:

 Sleutel van je locker vergeten
e Slaghoom parking werkt niet

* Aangifte diefstal, verdachte persoon of
situatie, vandalisme, problemen op of in de

parking 016/ 34.04.04

Politie Leuven: eigen wijkagenten

Werken nauw samen met bewaking UZ Leuven

,} LEUVEN




Stage doe je zelf

Ziekenhuisafval sorteren? Eenvoudiger dan het lijkt!
Klik op de verschillende soorten afval voor meer info.

‘% Radioactief? Ja l
Medisch afval? Contacteer radioprotectie

Y Ja s radioprotectie@uzleuven.be

Risicohoudend? Gevaarlijk afval?
Ne, Recycleerbaar?
e

\lf_]a v Ja Vv Nee

NIET- NIET-GEVAARLIJK
RISICOHOUDEND RECYCLEERBAAR
MEDISCH AFVAL AFVAL

RESTAFVAL EN
GROF VUIL

]
~




Stage doe je zelf

Bij O0gcontact

>|5 min. spoelen met een

Raadpleeg een arts.

Bij het INOI'SEN van kleine

hoeveelheden gevaarlijke
stoffen zoals potentieel
toxische stoffen, gebruik een




Stage doe je zelf

Algemeen Specifieke incidenten met gevaar voor
noodnummer personen en/of voor de normale werking van
de UZ Leuven.

Assistentiebel: ‘gewone hulp’

Let op: reanimatieknop | Voor het melden van levensbedreigende
situaties:

* Geef volgende inlichtingen: eenheid,
straat, poort, verdieping, volgletter en
Medisch kamernummer

REA1000

noodnummer :
e Start BLS als patiént bewusteloos is en

geen normale ademhaling vertoont




Stage doe je zelf

Bel het noodnummer 2580.
Geef plaats en naam van locatie door
Onderneem 1 bluspoging

met een brandblusapparaat
Sluit ramen en deuren
Evacueer de bedreigde zone
via de (nood)uitgang
Blijf ter plaatse
en volg verdere instructie

van de eerste interventieploeg of hulpdiensten



Stage doe je zelf

ALARMERING
I commando
noodprocedures NIVEAU 1 I 1¢ interventieploeg
ZH nOOd plan nen incident onder controle?  JA [dealarmeren
teren
_ 4 noodplannen NEEN gegevens no
Intern - extern oo
relocatie d
| commando
receptie NIVEAU 2 ) incident managers
isolatie ¢

specifiek noodplan

Je volgt advies

van
noodplannen
Ieidinggevende continuiteit UZ

van de afdeling

incident onder controle? JA dealarmeren
NEEN gegevens noteren

incident onder controle? JA dealarmeren
gegevens noteren

Algemeen Nood- &
Interventieplan

UZ
LEUVEN
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Stage doe je zelf

R Ty
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RECEPTIEPLAN | EVACUATIEPLAN

= @
- @'én-ulﬂ’ll . oo
| ke R s S oodplannen
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RELOCATIEPLAN ISOLATIEPLAN



Stage doe je ze
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RAMPENPLAN KRITIEKE DIENST

MIG B — E 511 (mEepiscH INTENSIEVE GENEESKUNDE)

® Dit document maakt deel uit van het rampenplan van UZ Leuven.

4 A

® Het rampenplan omvat vier luiken.

Deze vier operationele noodplannen regelen de beweging van patiénten, bezoekers
n medswerkers

Evacuatieplan: regelt het ontruimen van de dienst bij onmiddellijk gevaar
omwille van de eigen veiligheid.

Relocatieplan: regelt het ontruimen van de dienst zonder onmiddellijk
gevaar, om de continuiteit van de dien stveriening elders te verzekemn.

Receptieplan: mgelt het opvangen, met de essentiéle zorg, van een extra
inkomende patié ntenstroom.

Isolatieplan: regelt het afschermen van de dienst zodat deze autonoom kan
verder functioneren.

= De hoofdgeneesheer geeft u via deze weg de hierna volgende opdrachten.

Luik 1 mag u zelf opstarten.
Luik 2, 3 en 4 kunnen slechts op bevel van de incidant managers of de codrdinatie- en
commandocel van UZ Leuven opge start worden.

Bedenk dat uw houding een belangrijk signaal is naar collega's, bezoekers en
patiénten.

U bent de codrdinator van een van de vier plannen op uw afdeling tot uvervangen
wordt door een hiérarchische overste.

118

Rampenplan UZ Leuven - kritie ke diensten 06 2008

V' Uz
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ACTIEKAART BIJ EVACUATIE
KRITIEKE DIENST MIG B - E 511

= Zorg voor uw eigen veiligheid.

= Uw rustige en kordate houding is een belangrijk signaal naar collega's, patiénten en
bezoakers

= Evacueerde personen in onmiddellijk gevaar zonder meer naar de dichtstbijzijnde
veilige zone.

1. Verzamel alla op de afdeling aanwezige medewarkers, ongeacht hun functie.

2. Geef een korte briefng over de situafie.

3.  Bepaalde dichtsthizijnda veilige zone.

4. Meld de start van het evacuatieplan en de door u bepaalde veilige zone op hat
numme r 2580,

5. Zorgvoor een lijstvan de patiénten van de afdeling. Wees steeds op de hoogte
van de aanwezigheid van ouders en bezoekers die bij de patiént zijn.

6. De volgends opdrachten kunt u delegeren, maar vraag steeds dat de uitvoe-
ring aan u wordt bevestigd.

7. Maak voodopig gebruik van een verpleegblad op papier voorde registraie van
de vitale en fysische pammeters, medicatie, ...
Mogelijkheid tot afdrukken nooddossier na evacuatie.

8. Chssifi de pati opde igheidslijstals volgt:
I Mobiel zelfstandig
Il Mobiel mits hulp van 1 persoon
Il Mobiel mits hulp van 2 personen
IV Niet-mobiel
V. Niet-mobiel en afhankelijk van exteme vitale apparatuur

9. Evacueerin volgorde de patiénten die onmiddellijk zijn bed eigd, vervolgens
klasse | gevolgd door Il 11l 1V enten slotte V.

10, Contmlear de gedvacueerds zone en markesr de lege uimtes met ean ECG-
elektode op coghoogte op de gesloten deur. Denk ook aan bemging, toiletten, ..

1. Evacueer horizontaal naar de dichtstbiizijnde veilige zone. Een verticale evacuatie
mag alleen wannear op uw ganse verdieping geen enkele veilige zone te barek
ken is. Gebmuik in geen geval de lifen op eigen inifafet

12.  Bewestig de gebruikte veilige zone aan de incident manager: het staflid urgentie-
{40700) of aan de administratieve wacht (40745),

13, Hou rekening met specifieke aandachtspunten die betrekking hebben op de
gedvacueerde intensieve zorgenpatiént. Onmiddellijke opvang na evacuatie is
veraist.

14, Evaluser pe manent de veilige zone en communicear de eventuele specifieke
noden aan de incident managar: de administratieve wacht (4074 5).

Rampenplan UZ Leuven - kritie ke disnstan 06 21

I |UZ
1/ | LEUVEN

CTIEKAART BIJ RECEPTIE
KRITIEKE DIENST MIG B - E 511

Het receptieplan wordt enkel gestart op uitdrukkelijk verzoek van een incident ma-

nager of de codrdinatie- en commandocel van UZ Leuven.

De patiénten die u zult opvangen zijn in principe rampsiachtoffers of andere patién-
ten die moeten plaats maken voor de rampsiachtoffers.

Lees eerst zorgwuidig het voorblad ‘Rampenplan Kritieke dienst MIG B - E 511
mocht dit nog niet gebeurd zijn.

Verzamel alle op de afdeling aanwezige medewerkers, ongeacht hun functie.
Geef een korte briefing over de situatie.

De volgende opdrachten kunt u delegeren, maar vraag steeds dat de uitvoe-
ring aan u wordt bevestigd.

Alarmeer de supervisor, het ende

(zie in functie van b

Analyseer de beschikbare bedden en plaatsen op uw afdeling die een mini-
male zorg kunnen garanderen.

Maak een ljst van:
= bedden die vrij zin
= bedden die onmiddellijk vrij te maken zijn
(ontslagklare en mobiele patiénten)
* bedden die vrijkomen na vervroegd ontslag
= verzamelplaatsen voor tijdelijke hospitalisatie

Start de voorbereiding van de onder punt (5) beschikbare bedden en plaatsen.

Meld de receptiecapaciteit van uw afdeling aan de incident manager:
het staflid urgentiegeneeskunde (40700) of aan de administratieve wacht

(40745).

Wacht op instructies van de incident managers of de codrdinatie- en
commandocel

C de logistieke noden aan de incident

manager: de administratieve wacht (40745).

Rampenplan UZ Leuve:

Ga op zoek naar deze actiekaarten
op je stageplaats.



WAT TE DOEN BIJ EEN AMOK-INCIDENT?

Te kunnen je leven en datvananderen redden.

VLUCHTEN o @ © ‘D O

VLUCHT VERBERG VERWITTIG VERDEDIG J VEILIGHEIDSDIENSTEN

€ viuch

[ ]
Bij een amok-incident wil een persoon de aanwezige personien aanvallen enzoveel mogelijk slachtoffers maken.
Deze richtlijnen gelden wanneer er zich in jouw nabijheid een amok-incident of een terreuraanval zou voordoen.

Loop weg van het incident. Tracht anderen mee te nemen Verhinder dat anderen de zone Laat gewonde personen liggen,
Vlucht enkel als je zeker bent maar wacht niet als zij niet betreden waar de dader zich zou verplaats hen niet.
niet geraakt e worden. meegaan. i

&

kunnen bevinden.

Als je niet kunt vluchten, Blijf uit het zichtvan de dader. Doe de deur op slot of blokkeer Schakel telefoon, radio- en
verberg je dan achter een obstakel Blijf weg van deuren en ramen. die met bijvoorbeeld een bureau. televisietoestellen uit.
E R B E R G E N dat je bescherming kan bieden.

Bel naar 2580, Geef door hoeveel daders, met welke wapens, Geef door hoeveel slachtoffers er zijn.
in welk deel van het ziekenhuis aanwezig zijn.

- Wanneer je in onmiddellijk Is ¢ e dader vlakbij, gebruik Roep, gebruik je geimproviseerde Spreek metanderen af hoe jullie
levensgevaar verkeert, dan alle kracht die je kunt wapens en vooral: aarzel niet! kunnen samenwerken om jezelf
V E R W I TT I G E N verdedig jezelf. opbrengen. teverdedigen bij direct gevaar.
L] Blijf kalm en volg de Leg jassen, tassen, e.d. Toon je handen met open Houd politieagenten niet Help de hulpdiensten
instructies van de agenten. rustig op de grond. handpalm naar boven. tegen om hulp tevragen bij  zoveel als mogelijk, en bied
Vermijd plotse bewegingen. evacuatie. gewonden eerste hulp.

HELP MEE EEN AMOK-INCIDENT TE VOORKOMEN EN WEES WAAKZAAM:

Houd deuren gesloten ~ Laat geen onbekenden Draag altijd je Spreek verdwaalde Meld elk verdacht Wanneer er zich een
sl mee binnen, maar personeelsbadge personen aan. pakketen elke incident zou voordoen, [
verwijs hen naar de zichtbaar. verdachte persoon aan  verlies dan geen tijden [

algemene hooftingang. bewaking. reageer 2o snel mogelijk

| Ufven  MEER INFORMATIE? CHECK HTTP//INTRANET/AMOK |

VERDEDIGEN

AMOK V’s

%
A Check intranet voor instructiefilmpje
n http://intranet.uz.kuleuven.ac.be/news.jsp? id=5422

VEILIGHEIDSDIENSTEN


http://intranet.uz.kuleuven.ac.be/news.jsp?_id=5422

Stage doe je zelf

Beroepsgeheim - discretieplicht

¢ SOCIAL Kijk uit bij verzamelen, invoeren, verwerken en bespreken
MEDIA van patiéntengegevens. = Vertrouwelijk
ZIJN EEN

DIGITALE

100G,

Laat het KWS niet onbemand open staan.

Log uit! —ctrl b

Geef nooit ‘zomaar’ info over patiénten

Privacy van patiénten




I | UZ

! | LEUVEN

Stage doe je zelf maar niet alleen

Welke hulpbronnen zijn er? GRS?\Ilg N
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Stage doe je zelf maar niet alleen

Afdelings-
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verpleeg-
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coordinatie
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studenten

verpleegkunde ZK/LM

vroedkunde

Medische beeldvorming
125 stagiaires
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Stage doe je zelf maar niet alleen

I UZ W UCts,
? L E U V E N Coaching ?:'"""";"""a-'

‘nlff,-:f

A
:12%

Sancta
[/Iea:Jr\ilaen WIJ geloven sterk S-Ltran.

In
Heili :
~ Lo ) Ppartnerschap [ 0

o
‘ opleiding ‘ OA ‘alfaYal
Open voor HOGESCHOOL

m feedback
QfIOS ter

. verbetering
WAngela

Secunt (e ,THDUNK




Stage doe je zelf maar niet alleen

Stagemodel UZ Leuven
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Stage doe je zelf maar niet alleen

Afdelingsreferentieverpleegkundige mentor
 Coordineert en volgt jouw groeiproces op

* |Is een aanspreekfiguur voor jou

* |s een referentiepersoon voor collega’s en praktijklector
 Heeft een focus op feedback en coaching

om groei te ondersteunen in functie van jouw leerdoelen.

Cursus Smart Mentorship - nursesupportteam (nst)
Q Blijven bijleren d.m.v. intervisie, opleiding, ...



Stage doe je zelf maar niet alleen

Elk teamlid

* Begeleiding tijdens dubbellopen
* Geeft situationele feedback

* Vraagt zich af wat je kan of nog niet kan

Leidinggevende

 Verantwoordelijke van het verpleegkundig team

* |s er ook voor ondersteuning van het leerproces van studenten!

| UZ
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Stage doe je zelf maar niet alleen

NST - nursesupportteam

e Opvang en begeleiding
startende verpleegkundigen, vroedvrouwen, technologen medische beeldvorming

e Ondersteunen van mentoren in 1stelijnsrol

e Opleiding van mentoren:
 Smart Mentorship cursus — intervisie
* Ingroep - individueel

. Innovatieve leeromgevingen creéren

door te werken aan een leerklimaat

y

LEUVEN



Stage doe je zelf maar niet alleen -

AR

Jolanda Vandevenne

Verpleegkunde - Vroedkunde

Medisch technologische beeldvorming
Annelies Verhoeven

Zorgkundigen -

Logistieke medewerkers

Stagecoordinatie

Rol van Stagecoordinatie

Stageplanning

Administratie — formaliteiten / stage
Onthaal en introductie 15 stage

Kwaliteit van stages — ontwikkelingen
Samenwerking onderwijsinstellingen: brug

Stagebeleving studenten: wij willen leren van
jou

Ombudsrol: afdeling - studenten

| UZ
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Stage doe je zelf maar niet alleen
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Je eigen onderwijsinstelling:
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Stage doe je zelf maar niet alleen

KWS Klinisch Werkstation = Digitaal patiéntendossier

Maak je eigen met:

Acties Dossier > DM MRSA+| Lisa myuz|%] ABO/D (O)IH ~ ANE 0 pu—opeﬁt'efl -PQI 2
C) Con  Problesm reest Waar PO ECG. Mediate Attest Beelden o =
¢ ZO rg p I a n Acta Afsp Mver | verw S Rx 5 ST —= =
o 9) & _Ih eft eigen rolstoel | slaapt met knuffel ‘ opletten voor wonde ED 22
@ [ (& 174 5 JJI -10-2012 __I_I_J ‘I_T ‘Toonzafge voor:
Vermnieuw

Registratie Planning Bulk ngpl I'"T n Alle Zorgen

* Assessment

* Acta en activiteiten
* Opvolgnota’s

* DNR-knop

* Medicatie

_N"'Es n groepen ** ¥ |

Infectie opname

]

Sympt. par. |Interdiscipl. zo
) s g

i ]

E

Via KWS krijg je toegang tot veel — zeer strikt gelimiteerd
Q Nooit patiénten opzoeken van andere afdeling/periode



Stage doe je zelf maar niet alleen

Intra

net

“Wie is wie” en Zoekfunctie
Procedures en protocollen
mUZLIDOC
vb Isolatiekaarten

Geneesmiddelencompendium
Labogids
Locatie eenheden
Noodnummers
P-iMS

Ga op zoek en maak jezelf hiermee

vertrouwd doorheen je opleiding,
net zoals met KWS

' |LEUVEN

Home Vind personen en diensten Medewerker

Adresboek

Wie-is-wie

|Zoek1e rmen...

Vul naam, dienst, telefoonnummer ... in

Snel naar

Vind personen en diensten »

Vind je weg »
Gele gids »
Muzlidoc »
Wachtregeling »
Webmail »
Directie online »
Stockbreuken »

L, 2580 Nood »
. REA 1000 »
Grensoverschrijdend

gedrag melden »

Incidenten - aangifte »

Gevaarlijke stoffen »

Patiéntenzorg Over UZ Leuven Helpdesk

Dringend rolstoelen gezocht

Zijn er op je afdeling rolstoelen die je op korte termijn kunt
missen? Bel 43537 en iemand van het onthaal komt ze zo snel
mogelijk ophalen. Bij de K+R, in de glazen wandelweg, in de
ontvangsthal toegang Oost, bij parking West of bij het gebouw

vrouw, kind en erfelijkheid: nergens is er nu een rolstoel beschikbaar.

=
n

Zorgvuldig omgaan met naaktheid en intieme
onderzoeken
Recente aandacht in de media en meldingen bij de

ombudsdienst tonen aan hoe belangrijk een zorgvuldige en
respectvolle omgang met naaktheid en (intieme) onderzoeken

is. Voor zorgverleners is een naakt lichaam doorgaans heel normaal en deel van de
dagelijkse praktijk. Maar besef dat dit voor pati&nten niet zo is. Bekijk enkele
richtlijnen en goede voorbeelden.

|Zoek in intranet

|Zoek in Muzlidoc

Pensioenen en SWT januari 2026

Wie ging er in januari 2026 met pensioen of SWT? Je leest het
online.

Prof. dr. Jan Deprest ontvangt eredoctoraat van
Charles University
Eind januari ontving prof. dr. Jan Deprest in Praag een

eredoctoraat van de Charles University. Het eredoctoraat
werd uitgereikt door prof. dr. Milena Kralickova, de eerste

vrouwelijke rector van de universiteit, die zelf ook arts is.

.

Problemen bij activatie maaltijdchequekaart
Edenred - UPDATE

T T C U U U U 2 S S ORI SO T

Dagmenu - Selectie

Champignonsoep

= Kalkoenbrochetten -
Provencgaalse
prinsessenbonen

Vegetarische gyros met
puree

Volledig menu »

Kalender *

Lezing eredoctor Segolene Ayme: The
challenges posed by rare diseases and
the responses that have proven
effective, or not

03-02-2026

28e Symposium Orgaan- en
weefseldonatie en -transplantatie
04-02-2026

Seminaries neurologie-neurochirurgie:
Behandeling van hypertensie bij een
acuut herseninfarct of hersenbloeding
05-02-2026

40ste wintersymposium anesthesie:
MNext-gen anesthesia - Tiny patients,
big questions

05-02-2026

Volledige kalender »

Verkeer en parking {3

Wanneer vertrekt jouw bus?




Stage doe je zelf maar niet alleen

Verpleegkundig wetenschappelijk onderzoek

 Dit helpt bij vragen rond zorg
* Raadpleeg EBN procedures en protocollen ( intranet)

'v‘- . .
S s e

Als pionier in klinisch onderzoek denkt het ziekenhuis aan de patiéntenzorg van morgen.
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Eenheid: Naam en adres

Elke eenheid heeft zijn eigen adreslokatie. Een voorbeeld:

Raadpleging endocrinologie

OR 11.a

Straat Poort Verdieping Volgletter

OR' 1 1 a4

Oranje straat

I | UZ 7@\
¥ CEuven |@



Campus Gasthuisberg F R

Onderwijs
en navorsing

ssEsmssnss
frssasssss

Toegang Onderwijs

en navorsing

|
Tip van de dag: Bewegen op niveau 1

| ! 4. Wandeltid :

D | i — ] | 4 s 3 o 2
K Gele straat 4]
Toegang
S

’ . Ziekenhuis H

: il = - @ oost .

L] - *

: o) : :

: El """""""" v "

L] [}

: 2] (#4)&] G Y 20 Wandeltijd

: OB %" EE et R S naar Toegang Cost: 5 minuten |

[ @ ] naar Toegang West: 12 minuten 4

: Oranje straat ' .

N RGREREEEL e = E :

: Y e e e e e :

: Q Ll

: £

' Paarsestrast

'

Stadsring
Lewen
S Paarse straat B} ontnaal Take-out Bankautomaat
S Rode straat £ Apotheek Bl avtomatenmuur l=t| Rokerszone 7
S Blauwe strast [##] we Koffiebar Kiss-and-ride —
Gele straat [2n] Rolstoeipunt [11] Bezoekerscafetaria B/ Bushalte i UVE N

@ Groene straat Winkel Gebedsruimte Parkeerautomaat
@ Oranje strast Centrale kassa Borstvoedingslokaal

W Bruine straat



Plattegrond UZ Leuven Campus GHB - spelregels

Bewegen op verdieping 1: niveau 1
romeusGasthuisbers B Liften bedienen aan de buitenkant

Toegang Onderwijs.
en navorsing

2]
(14) (13)mm{12)
Blauwe straat
{ Ziekenhvis E
] i@west  [(mplE
: *nvmuqu H :
EIEn PR o et dmineen 7y 3 3

e Toegang Dust: 11 minuten

Toegang
West

Lewen
W Paarse strast B ontnaat Take-out 7] Bankavtomaat
- Rode strast £ Apotheek Automatenmuur (= Rokerszone
@ Blauwe strast i8] we Koffiebar Kiss-and-ride
Gele straat [Za] Rolstoslpunt [11] Bezoskerscatetaria Bushaite
@ Groene straat Winkel Gebedsruimte Parkeerautomast
@ Oranje straat Cantrale kassa Barstvoedingslokaal

@ Bruine strast
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Plattegrond UZ Leuven Campus GHB - spelregels

Toegang Oost

Campus Gasthuisberg T

Toegang Onderwijs|
en navorsing

Blauwe strast
{ ziekenhuis  [ji&] :
m : EAwest  [ma@:

=D omgng o 11
Gele straat
Ziekenhvis :
" [@oost
‘A
:] FEED| . . © Wandeltijd
EDaigeiall - 55 R e,
oranjestraat (1) E)[E) H
. = S
:
i Paarsestrast
Stadsring
Lewen
@ Paarse strast B onthaal Take-out [@) Bankautomaat
= Rode straat £3 Apotheek Automatenmuur [ Rokerszane
@ Blavwe strast [ we Koffiebar Kiss-and-ride
Gele straat &) [k} [ Bushatte
- Grosne strast [glg) Winkel Gabedsruinte [FEED Parkeeravtomaat
W Orane strast Cantrale kassa Borstvoedingslokaal
@ Bruine strast r.
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Plattegrond UZ Leuven Campus G

Toegang West

Paarse straat

HB - spelregels

E Onderwijs
: en navorsing

Toegang Onderwijs
en navorsing

T @
12) (13)mm12)
Blauwe straat
 Ziekenhuis D AE
m (@west (gl
: © Wandeltijd H
=5 PR R | A 32
e B Gale strast

W@ ® f:#{zm """ :

S Bruine straat : EDDSt
LI ECT am A E

4= ! 20 Wandeltid
$ RS e Tmp ez ¢

naar Toegeng West: 12 minuten 3

B e, ; Wl

Stadsring
Lewven

@)
oranjestraat (1)(H[&) o]
=



Dienst Toegangsbeer

* Open: 7u30-16u00

* Mail: toegangsbeheer@uzleuven.be
 Tel.01634.41.77

 Adres: Groene straat, poort 5, niveau -1

| UZ
| LEUVEN


mailto:toegangsbeheer@uzleuven.be

Badge

Je badge is strikt persoonlijk

e Zichtbaar dragen ter identificatie

 Toegangscontrole tot parkings, gebouwen
en kleedkamer

* Dienstkledij - KUA

* Betaalmiddel cafetaria, wel eerst opladen

©

e Glucometer

| UZ
' | LEUVEN



Badge - Toegangsbeheer

Bij problemen of verlies van de badge
Contacteer toegangsbeheer
Weekdagen: van 7u30 - 16u00
Tel: 016/ 34.41.77

Mail: toegangsbeheer@uzleuven.be

Adres: Groene straat, poort 5, niveau -1 (GR 5.-1)
Avond of weekend: contacteer bewaking
Tel: 016/ 34.04.04

| UZ
' | LEUVEN


mailto:toegangsbeheer@uzleuven.be

Login en paswoord krijg je via stagebeheer: mail
Initieel paswoord = 1 x geldig

I Onmiddellijk een ander paswoord aanmaken

Loginnaam

Nieuw paswoord = 3 maanden geldig

Paswoord

Paswoord nooit doorgeven: risico mogelijk misbruik

Paswoord vergeten?

IT-helpdesk via intranet
Tel. 016/34.77.77

In KWS steeds aanmelden met je persoonlijke login.

Q Via mail van stagebeheer UZ Leuven
Je login blijft heel je opleiding dezelfde



Parkeren

MY afrit 17

& Brussel/Luik i 21 16

=]
Leveringen
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Parkeren

Fietsenparking Oost

\.J)
Rotonde Het Teken

Parkeergebouw
Parking Oost, 0s® @
O P n iveau = I 9 ’ Pﬂetsersgluisd na..



Bus

DE I

L*JN

'3 Bushalte aan
toegang
Oost
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Kiss and ride

Aan toegang Oost

K+R

Kiss + Ride
(T




Pauze werkt

Rustplekken verspreid binnen & buiten

Eten

lets van thuis Koelkast afdeling
De Serre Personeelscafetaria Bruine straat, poort 5, niveau 1

IBadge - 1 maaltijd aan 4,91 euro (van 11u-13u30 geopend)

De Vier Bezoekerscafetaria Groene straat, poort 1, niveau 2
Take out 2 Groene straat, poort 7, niveau 1

Koffieshop Inkomhal Toegang Oost, poort 1, niveau 0
Winkeltje Inkomhal Toegang Oost, poort 1, niveau O

Automaten
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Dagmenu m

© warme schotel

© koude schotel

© warme meeneemmaaltijd

©  bowl/koude meeneemmaaltijd

Soep LiH)

Waterfontein, koffie, thee
Andere drank

Aardappelen, frietjes, rijst, puree
en andere zetmelen &

Fruit

Dagdessert

(taart, fruityoghurt, pudding, fruit,
ijs)

Saladbar / warme groenten 4
Koffiekoek

Belegd broodje

Belegde sandwich

Warme snacks
Broodassortiment

Broodbeleg

Snoep

BLAUW BRUIN

Cao- Artsen (VMS - ASQ)
medewerkers (@ Vrijwilligers
Studenten/stagiairs

incl. soep en dagdessert

£6 £4.91

gratis gratis
(max. 2 porties) (max. 2 porties)

gratis gratis
£18-35

€27

£1.2

€12-25

€28
€2

€35-44

€35-4
€1-31
€1-15

€15-5

GEEL

Bezoekers
Externen

excl.
soep/dagdessert

€115

€105

€105
£€95-105

£31

€22-32




Pauze werkt - Oplaadpunt

. Denk aan:
REERONEELEKIOSK

* Badge
e Bankkaart

Locatie
e (@Groene straat

* Bruine straat

e Paarse straat ,,?,
]

UZ
LEUVEN




Gebruik van de KledingUitgifteAutomaat KUA

Hou je badge voor de kaartlezer

Kies wat je wenst en kijk waar je mag
nemen

Neem pas uit wanneer het lampje
brandt. Sluit de deur zacht voor het
volgende kledingstuk

Lever stuk per stuk in

Door het dragen van een UZ Leuven-uniform:
Zullen mensen je makkelijker aanspreken
Straal jij mee UZ Leuven uit




Beroepskledij - KUA

Tips rond het gebruik van de KUA
Je hebt recht op 2 uniformen: 2 broeken en 2 vesten
Je kan dagelijks meermaals wisselen, na inruilen.

Je maat toch uitgeput is, KUA geeft €één maat groter

We raden je aan: 1 uniformin je kast en 1 in gebruik
Kledingstuk vuil?

Controleer je zakken voor inleveren

Kledingstukken 1 voor 1 inleveren in juiste vak

Kledingstuk beschadigd? =
LEUVEN

Iy

Bij het inleveren knop ‘reparaties’ indrukken 1




Beroepskledij

"Check je zakken
voor de was!

Brillen, oortjes,
pennen en stiften
Zijn geen
wasmidde| &*

Red je spullen!" N8 7| AL = |

LEUVEN




Beroepskledij

Orde en netheid — respectvol omgaan met
andermans spullen

* Geen scharen of kochers van de afdeling
meenemen

e Kledij terug naar de KUA => NIET achterlaten in
de kleedkamer

Stage erop? Maak je locker vrij! Je
opvolger wil starten, geen escape

room spelen. & =



Beroepskledij - KUA

Bij problemen met de maat of iets verloren

Contacteer beroepskledij
Weekdagen: van 07u30 - 15u30 tel 016/ 34.45.68
van 06u30 - 07u30 tel 016/ 34.10.52

Weekend: van 06u00 - 10u45 tel 016/ 34.10.52

Bij technische problemen
Contacteer de technische dienst: 016/ 34.41.00

| UZ

!
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Dosimeter

Afdelingen met ioniserende straling:
Bij wet verplicht tot dragen persoonlijke dosimeter
Terug inleveren aan het einde van je stage

4

\

, 9
Afbeelding: (| +2) dragen van dosimeter op borsthoogte (3 +4) dragen van dosimeter onder loodschort

t £
o
|




Meer over UZ Leuven
OO Q"N

Lees meer over UZ Leuven op

https://www.uzleuven.be/over-ons

https://www.uzleuven.be/nl/jaarverslagen/2025

stage.support.team

Uz

1L
5 LEUVEN

!



https://www.uzleuven.be/nl/jaarverslagen/2025

UZ Leuven en Social media

Veilig omgaan met social media
Als student op stage in UZ Leuven:

* vertegenwoordig je professionele zorgverlening

* handel je volgens discretie- en vertrouwelijkheidsprincipes

* respecteer je privacy, waardigheid en veiligheid van patiénten en collega’s
e draag je bij aan het positieve imago van UZ Leuven

Ook op je persoonlijke sociale media-accounts

| UZ
' | LEUVEN



Veilig omgaan met social media

2. Wat mag WEL?

Je mag social media gebruiken om:

Je passie voor zorg of je opleiding te tonen

Algemene sfeerbeelden te delen zonder herkenbare personen

Te tonen dat je stageloopt (bv. "eerste stagedag”)
Ludieke of motiverende content te maken met collega-studenten (alleen mits hun
toestemming)
Positief over zorg, teamwork en leren te communiceran
Goede voorbeelden
=« Eenselfiein een neutrale ruimte, zonder badge zichtbaar

= Een post over wat je leert (zonder concrete situaties of patienten)
= Creatieve reels over teamwork of motivatie (zonder zorgcontext)

| UZ
' | LEUVEN



Veilig omgaan met social media

3. Wat mag NOOIT?

¢ Beelden, geluid of tekst over patiénten, zelfs onrechtstreeks

» Kamernummers, dossiers, whiteboards, briefingsbladen

¢ Computerschermen, EPD’s, parameters of medische gegevens

) 4 Badges, logins, toegangen of schermen (ook zonder wachtwoord)
> Geluiden of gesprekken uit zorg- of operatieomgevingen

¥ Posts waardoor iemand herkend kan worden via context

¢ Reclame voor producten, merken of bedrijven in UZ Leuven-context
¢ Negatieve of denigrerende posts over patiénten, diensten of collega's
Belangrijk:

“Anoniem” bestaat vaak niet. Een detail + éen video = herkenbaarheid.

| UZ
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Veilig omgaan met social media

Denk vAor je post — de 5-vragencheck

Stel jezelf deze vragen:

* Kaniemand (patiént, collega, afdeling) zichzelf herkennen?

* Bevat dit gevoelige of interne informatie?

e Zou ik dit ook posten als UZ Leuven meeleest? (want dat is zo)
e Past dit bij professionele zorgwaarden?

e Zou ik dit ook over 2 of 10 jaar nog oké vinden?

Eén “nee” = niet posten.

Meer info: www.uzleuven.be/nl/stages 'r. Uuz

'/ |LEUVEN



Jij kan ons helpen!

Stagebeleving UZ Leuven voor studenten

Wij praten in groep over stage-ervaringen in UZ Leuven.
Wij willen leren van jou.

Ik wil leren van jou.

Uitnodiging voor deze momenten via onderwijsinstelling en
leidinggevende van afdeling.

!

| UZ
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Jij kan ons helpen!

Interesse om als werkstudent aan de slag te gaan?

016 34 49 78 (secretariaat rekrutering en selectie)

https://jobs.uzleuven.be/ (doorklikken jobstudent)

| UZ
' | LEUVEN


https://jobs.uzleuven.be/
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Save 1 life, you're a hero,

Save 100 lives, you're a nurse...
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