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Doe een beroep op de 
ervaringsdeskundigen 
Voor patiënten met chronisch 
nierlijden 

mynexuzhealth

Raadpleeg je medisch dossier 
via nexuzhealth.com
of download de app

In samenwerking met 
Trefpunt Zelfhulp



Heb je vragen over het leven met een 
nierziekte? Wil je graag praten met iemand die 
hetzelfde heeft meegemaakt? Heb je vragen 
over een toekomstige behandeling? Ben je op 
zoek naar praktische tips in verband met een 
dialysebehandeling of niertransplantatie? 

Als patiënt met chronisch nierlijden kan je 
hiervoor terecht bij onze ervaringsdeskundigen. 

Een gesprek met een lotgenoot kan een 
deugddoende meerwaarde zijn.

 

WIE ZIJN DE ERVARINGSDESKUNDIGEN?

Onze ervaringsdeskundigen zijn mannen en 
vrouwen die zelf ervaring hebben met het leven 
met een nierziekte, de verschillende vormen van 
dialyse en transplantatie. Ze zijn opgeleid om 
lotgenoten te ondersteunen, en maken graag tijd 
om naar jouw verhaal en vragen te luisteren.

Daarnaast kunnen ervaringsdeskundigen hun 
eigen ervaring met jou delen, je praktische tips 
geven en je bijstaan in de keuze voor dialyse 
of transplantatie. Ze denken ook mee na over 
mogelijke verbeteringen in de zorg.

Elke ervaringsdeskundige heeft discretieplicht en 
is gebonden aan het beroepsgeheim. Een gesprek 
is vrijblijvend en volledig kosteloos.

Interesse om met hen in contact te komen? Lees 
dan hun unieke verhalen en ontdek met welke 
ervaringsdeskundige je graag in gesprek wil gaan 
op www.uzleuven.be/ervaringsdeskundigen-
nierfalen of via de QR-code.

WAAR EN WANNEER?

Tijdens de raadpleging

•	 Op donderdag tussen 13 en 16 uur
•	 In het gesprekslokaal in het ambulant 

centrum (Oranje straat, poort 2, 
niveau 1), tussen wachtzones L en K.

•	 Je kan zonder afspraak langsgaan, 
tussen je andere afspraken door. 

In het niercentrum

•	 De ervaringsdeskundigen zijn 
regelmatig aanwezig voor een gesprek 
voor, tijdens of na je dialyse. 

•	 Vraag ernaar bij een zorgverlener.

Tijdens je opname

•	 Op hospitalisatie 13 en hospitalisatie 25, 
telkens op donderdagvoormiddag.

•	 Vraag ernaar bij een zorgverlener.

Via telefoon of mail

•	 Vraag naar de contactgegevens van 
de ervaringsdeskundigen bij het 
predialyseteam:
•	 Tel. 016 34 16 84
•	 predialyse@uzleuven.be

http://www.uzleuven.be/ervaringsdeskundigen-nierfalen
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